
第4期（总第100期）
 市区城市长效管理考核领导小组办公室                         2019年5月17日
4月份市区城市长效管理考核情况通报
根据《南通市市区城市长效管理考核办法》（通办发〔2018〕68号），市区城市长效管理考核领导小组办公室对各区、市有关职能部门（单位）、省属责任单位以及市区各街道、区职能部门的城市长效管理工作进行了考核。现将4月份考核情况通报如下：
一、系统考核
（一）基本情况

4月份，市智慧城管12319平台共受理有效案件16229件，其中事件13844件，部件2385件。派遣16012件，共涉及17个单位。另外，监督员现场处置2870件，主要是清除暴露垃圾、清理乱张贴、劝阻出店经营等简易案件。应结案案件总数为16061件，共结案15847件，总结案率98.67%，按时结案率96.44%。超时未结案案件共214件，主要为新发生的违法建设、占用绿地的违章行为和未及时清运的垃圾渣土等，其中崇川区190件，港闸区22件，市开发区2件。在对已结案的825件市民举报案件进行的满意度调查中，满意率100%。
4月份，针对“市容秩序五大专项整治” 采集问题 442件，针对“露天摊点”、“轨交工程”、“水体治理”等重点工作专项采集各类问题250件，采集住宅小区乱种植、乱堆放、乱涂写以及新发生的毁绿和违法建设等问题121件，全部交办至相关责任单位进行处置。
受理案件高发事、部件情况表（前5名）
	事    件
	排名
	类 别
	数量
	占比
	环比
	部    件
	排名
	类 别
	数量
	占比
	环比

	
	1
	暴露垃圾
	3334
	20.54%
	26.05%
	
	1
	垃圾间楼
	615
	3.79%
	3.54%

	
	2
	无照经营游商
	1847
	11.38%
	43.29%
	
	2
	消防设施
	588
	3.62%
	89.07%

	
	3
	积存垃圾渣土
	1183
	7.29%
	24.66%
	
	3
	交通护栏
	169
	1.04%
	48.25%

	
	4
	乱堆物堆料
	931
	5.74%
	41.70%
	
	4
	行道树
	159
	0.98%
	72.83%

	
	5
	道路不洁
	726
	4.47%
	40.70%
	
	5
	雨水箅子
	122
	0.75%
	62.67%


（二）各区系统考核案件处置情况
	单位
名称
	监督员上报
	公众举报
	重点交办
	违法建设
	总结
案数
	结案率
（%）
	按时
结案率
（%）
	返工
总次数
	督办
案件
	一般延期案件数
	两违
案件
	得分

	
	应结
案数
	结案数
	按时
结案数
	应结
案数
	结案数
	按时
结案数
	应结
案数
	结案数
	按时
结案数
	应结
案数
	结案数
	按时
结案数
	
	
	
	
	
	
	
	

	通州区
	1370
	1370
	1370
	46
	46
	46
	3
	3
	3
	1
	1
	1
	1420
	100.00 
	100.00 
	0
	0
	0
	23
	95.44

	崇川区
	6109
	5960
	5740
	636
	618
	591
	61
	38
	32
	13
	13
	13
	6629
	97.21 
	93.50 
	8
	1
	17
	156
	91.57

	港闸区
	3124
	3106
	3076
	360
	356
	351
	33
	33
	33
	6
	6
	6
	3501
	99.38 
	98.38 
	1
	0
	4
	63
	94.72

	市开发区
	2124
	2124
	2080
	196
	195
	182
	45
	44
	44
	3
	3
	3
	2366
	99.92 
	97.51 
	2
	0
	3
	22
	94.23

	合 计
	12727
	12560
	12266
	1238
	1215
	1170
	142
	118
	112
	23
	23
	23
	13916
	98.49 
	96.04 
	11
	1
	24
	264
	　


（三）市职能部门、省属责任单位系统考核案件处置情况
	序号
	单位名称
	监督员上报
	公众举报
	重点交办
	违法建设
	总结
案数
	结案率
（%）
	按时
结案率
（%）
	返工
总次数
	督办
案件
	一般延期案件数
	得分

	
	
	应结
案数
	结案数
	按时
结案数
	应结
案数
	结案数
	按时
结案数
	应结
案数
	结案数
	按时
结案数
	应结
案数
	结案数
	按时
结案数
	
	
	
	
	
	
	

	1
	市公安局
	322
	322
	322
	13
	13
	13
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	336
	100.00
	100.00
	0
	0
	0
	95.87

	2
	市生态环境局
	0
	0
	0
	5
	5
	5
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	5
	100
	100
	0
	0
	0
	95.01

	3
	市市政和园林局
	842
	842
	842
	21
	21
	21
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	864
	100
	100
	0
	0
	0
	97.24

	4
	市城管局
	142
	142
	142
	86
	86
	86
	9
	9
	9
	2
	2
	2
	239
	100
	100
	0
	0
	0
	95.62

	5
	市交通运输局
	39
	39
	39
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	39
	100
	100
	1
	0
	0
	94.08

	6
	市水利局
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	100
	100
	0
	0
	0
	95.01

	7
	市文广旅局
	14
	14
	13
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	15
	100
	93.33
	0
	0
	0
	93.48

	8
	市人防办
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	100
	100
	0
	0
	0
	95.01

	9
	市城建集团
	284
	284
	279
	7
	7
	7
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	291
	100
	98.28
	6
	0
	0
	94.51

	1
	邮政公司
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	3
	100
	100
	0
	0
	0
	95.01

	2
	供电公司
	30
	30
	30
	3
	3
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	33
	100
	100
	1
	0
	0
	93.87

	3
	电信公司
	48
	48
	48
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	48
	100.00
	100.00
	0
	0
	0
	95.12

	4
	移动公司
	46
	46
	42
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	46
	100.00
	91.30
	1
	0
	0
	92.08

	5
	联通公司
	6
	6
	6
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	6
	100.00
	100.00
	0
	0
	0
	95.02

	6
	铁通公司
	4
	4
	2
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	100.00
	50.00
	1
	0
	0
	77.51

	
	合 计
	1781
	1781
	1769
	137
	137
	137
	11
	11
	11
	2
	2
	2
	1931
	100.00
	99.38
	10
	0
	0
	


  备注：本月市民政局、市自然资源局、市住建局、市卫健委、市市场监督管理局、狼山度假区管理办无应结案件，不参与系统考核。
（四）市区各街道系统考核案件处置情况
	街道名称
	监督员上报
	公众举报
	重点交办
	违法建设
	总结
案数
	结案率
（%）
	按时结案率
（%）
	返工总次数
	重点案件督办次数
	其他案件督办次数
	一般延期案件数
	两违
案件
	得分
	排名

	
	应结
案数
	结案数
	按时结案数
	应结
案数
	结案数
	按时结案数
	应结
案数
	结案数
	按时结案数
	应结
案数
	结案数
	按时结案数
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	A   类街道
	文峰街道
	827
	827
	827
	99
	99
	99
	6
	6
	6
	3
	3
	3
	935
	100
	100
	1
	0
	0
	0
	48
	96.72 
	1 

	
	新城桥街道
	717
	717
	717
	75
	75
	75
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	796
	100
	100
	0
	0
	0
	0
	34
	96.29 
	2 

	
	虹桥街道
	300
	300
	300
	77
	77
	77
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	379
	100
	100
	0
	0
	0
	1
	26
	95.99 
	3 

	
	城东街道
	409
	409
	408
	100
	100
	100
	2
	2
	2
	0
	0
	0
	511
	100
	99.8
	0
	0
	1
	2
	29
	95.96 
	4 

	
	唐闸镇街道
	749
	749
	749
	65
	65
	65
	5
	5
	5
	3
	3
	3
	822
	100
	100
	0
	0
	0
	2
	14
	95.53 
	5 

	
	金沙街道
	274
	274
	274
	24
	24
	24
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	299
	100
	100
	0
	0
	0
	0
	10
	95.38 
	6 

	
	中兴街道
	559
	559
	559
	66
	66
	66
	1
	1
	1
	2
	2
	2
	628
	100
	100
	0
	0
	0
	3
	9
	95.34 
	7 

	
	和平桥街道
	536
	536
	536
	45
	45
	45
	2
	2
	2
	4
	4
	4
	587
	100
	100
	0
	0
	0
	2
	6
	95.23 
	8 

	
	学田街道
	321
	321
	321
	17
	17
	17
	0
	0
	0
	1
	1
	1
	339
	100
	100
	0
	0
	0
	1
	2
	95.08 
	9 

	B类街道
	港闸开发区
	714
	714
	714
	174
	174
	174
	7
	7
	7
	2
	2
	2
	897
	100
	100
	0
	0
	0
	1
	35
	96.33 
	1 

	
	钟秀街道
	284
	284
	284
	15
	15
	15
	2
	2
	2
	0
	0
	0
	301
	100
	100
	0
	0
	0
	2
	0
	95.00 
	2 

	
	任港街道
	346
	346
	346
	33
	33
	33
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	380
	100
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	95.00 
	2 

	
	秦灶街道
	672
	672
	672
	75
	75
	75
	13
	13
	13
	0
	0
	0
	760
	100
	100
	0
	0
	0
	1
	0
	95.00 
	2 

	
	狼山镇街道
	410
	410
	410
	39
	39
	38
	2
	2
	2
	2
	2
	2
	453
	100
	99.78
	0
	0
	0
	7
	2
	94.98 
	5 

	
	新开街道
	613
	613
	611
	82
	82
	82
	1
	1
	1
	1
	1
	1
	697
	100
	99.71
	0
	0
	0
	0
	1
	94.97 
	6 

	C类街道
	幸福街道
	305
	305
	305
	12
	12
	12
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	320
	100
	100
	0
	0
	0
	0
	14
	95.53 
	1 

	
	金新街道
	313
	313
	313
	22
	22
	22
	2
	2
	2
	1
	1
	1
	338
	100
	100
	0
	0
	0
	0
	13
	95.49 
	2 

	
	观音山新城
	1116
	1116
	1116
	49
	49
	49
	12
	12
	12
	0
	0
	0
	1177
	100
	100
	0
	0
	0
	2
	9
	95.34 
	3 

	
	竹行街道
	528
	528
	528
	23
	23
	23
	39
	39
	39
	0
	0
	0
	590
	100
	100
	0
	0
	0
	0
	9
	95.34 
	3 

	
	小海街道
	318
	318
	318
	15
	15
	15
	3
	3
	3
	0
	0
	0
	336
	100
	100
	0
	0
	0
	0
	3
	95.11 
	5 

	
	陈桥街道
	277
	277
	277
	11
	11
	11
	4
	4
	4
	0
	0
	0
	292
	100
	100
	0
	0
	0
	0
	0
	95.00 
	6 

	
	合计 
	10588
	10588
	10585
	1118
	1118
	1117
	108
	108
	108
	23
	23
	23
	11837
	100
	99.97
	1
	0
	1
	24
	264
	　
	


（五）各区环卫处系统考核案件处置情况
	单位
名称
	监督员上报
	公众举报
	重点交办
	违法建设
	总结
案数
	结案率
（%）
	按时
结案率
（%）
	返工
总次数
	重点督办
	一般督办
	一般延期案件数
	两违
案件
	得分

	
	应结
案数
	结案数
	按时
结案数
	应结
案数
	结案数
	按时
结案数
	应结
案数
	结案数
	按时
结案数
	应结
案数
	结案数
	按时
结案数
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	通州区
	680
	680
	680
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	680
	100.00
	100.00
	0
	0
	0
	0
	0
	95.00

	崇川区
	671
	586
	481
	31
	26
	18
	29
	7
	4
	0
	0
	0
	619
	84.68
	68.81
	7
	0
	0
	0
	0
	74.08

	港闸区
	300
	300
	300
	6
	6
	6
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	306
	100.00
	100.00
	1
	0
	0
	0
	0
	94.90

	市开发区
	17
	17
	16
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	17
	100.00
	94.12
	2
	0
	0
	0
	0
	93.33

	合计
	1668
	1583
	1477
	37
	32
	24
	29
	7
	4
	0
	0
	0
	1622
	93.54
	86.79
	10
	0
	0
	0
	0
	


（六）各区市场监督管理局系统考核案件处置情况
	单位
名称
	监督员上报
	公众举报
	重点交办
	违法建设
	总结
案数
	结案率
（%）
	按时
结案率
（%）
	返工
总次数
	重点督办
	一般督办
	一般延期案件数
	两违
案件
	得分

	
	应结
案数
	结案数
	按时
结案数
	应结
案数
	结案数
	按时
结案数
	应结
案数
	结案数
	按时
结案数
	应结
案数
	结案数
	按时
结案数
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	崇川区
	0
	0
	0
	2
	2
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	2
	100.00
	50.00
	0
	0
	0
	0
	0
	82.50

	港闸区
	0
	0
	0
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	100.00
	100.00
	0
	0
	0
	0
	0
	95.00

	市开发区
	0
	0
	0
	1
	1
	1
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	1
	100.00
	100.00
	0
	0
	0
	0
	0
	95.00

	合 计
	0
	0
	0
	4
	4
	3
	0
	0
	0
	0
	0
	0
	4
	100.00
	75.00
	0
	0
	0
	0
	0
	


备注：本月通州区市场监督管理局无应结案件，不参与系统考核。

二、现场考核
2019年4月中下旬，市城市长效管理办公室组织工作人员，严格按照全国文明城市考核要求，对各区、各街道、各专业工作组、市有关重点责任部门的重点工作进行了全面随机抽样测评（其中2019年3月份现场考核中低于80分的点位、市民反映强烈的点位、市长效办曾重点交办过的点位为必查点位），对所有比较突出的问题和较此前有明显进步的点位进行了拍照留档。现将有关情况通报如下：
（一）市区各街道考核得分汇总表

A类街道
	考核项目
	街道门店
（主次干道
商业大街）
	街道门店
（背街后巷）
	街道门店
（市场周边）
	农贸
市场
	有物业管理居民小区
	无物业管理居民小区
	河道
保洁
	小餐饮店
	食品店
	总分
	排名

	权重
	15
	10
	10
	15
	10
	15
	10
	10
	5
	100
	

	金沙街道
	14.10 
	9.00 
	8.80 
	12.83 
	8.00 
	12.90 
	7.60 
	9.80 
	5.00 
	88.03 
	5

	学田街道
	13.50 
	8.80 
	8.30 
	13.80 
	8.10 
	11.85 
	8.20 
	8.80 
	5.00 
	86.35 
	7

	城东街道
	12.90 
	8.70 
	8.20 
	11.40 
	7.50 
	10.95 
	8.40 
	9.50 
	4.50 
	82.05 
	8

	和平桥街道
	13.95 
	9.60 
	8.80 
	12.70 
	8.50 
	12.15 
	9.00 
	9.30 
	4.90 
	88.90 
	3

	虹桥街道
	13.05 
	7.90 
	8.13 
	11.70 
	8.00 
	10.50 
	7.80 
	8.30 
	5.00 
	80.38 
	9

	新城桥街道
	13.13 
	9.00 
	8.60 
	13.65 
	8.50 
	12.60 
	8.80 
	9.40 
	5.00 
	88.68 
	4

	文峰街道
	13.35 
	9.00 
	8.80 
	12.80 
	8.80 
	12.60 
	8.60 
	8.80 
	4.00 
	86.75 
	6

	唐闸镇街道
	13.80 
	9.20 
	8.53 
	13.35 
	9.30 
	12.45 
	9.60 
	9.60 
	4.50 
	90.33 
	2

	中兴街道
	13.50 
	9.40 
	9.20 
	13.50 
	9.10 
	13.50 
	9.20 
	9.80 
	5.00 
	92.20 
	1


B类街道
	考核项目
	街道门店
（主次干道
商业大街）
	街道门店
（背街后巷）
	街道门店
（市场周边）
	农贸
市场
	有物业管理居民小区
	无物业管理居民小区
	河道
保洁
	小餐饮店
	食品店
	总分
	排名

	权重
	15
	10
	10
	15
	10
	15
	10
	10
	5
	100
	

	任港街道
	13.20 
	9.00 
	8.70 
	13.35 
	8.60 
	12.75 
	9.00 
	9.30 
	5.00 
	88.90 
	2

	钟秀街道
	13.95 
	9.40 
	8.60 
	13.35 
	8.20 
	13.05 
	8.80 
	8.00 
	5.00 
	88.35 
	3

	狼山镇街道
	12.60 
	9.20 
	8.37 
	12.90 
	7.80 
	13.35 
	8.40 
	9.50 
	4.00 
	86.12 
	6

	港闸开发区
	13.50 
	9.40 
	8.85 
	13.80 
	9.40 
	14.25 
	9.20 
	9.30 
	5.00 
	92.70 
	1

	秦灶街道
	13.20 
	8.80 
	8.75 
	12.94 
	8.50 
	13.20 
	8.40 
	9.40 
	5.00 
	88.19 
	4

	新开街道
	12.75 
	9.40 
	8.67 
	13.30 
	8.70 
	12.75 
	8.80 
	8.60 
	5.00 
	87.97 
	5


C类街道
	考核项目
	街道门店
（主次干道
商业大街）
	街道门店
（背街后巷）
	街道门店
（市场周边）
	农贸
市场
	有物业管理居民小区
	无物业管理居民小区
	河道
保洁
	小餐饮店
	食品店
	总分
	排名

	权重
	15
	10
	10
	15
	10
	15
	10
	10
	5
	100
	

	金新街道
	13.80 
	9.40 
	8.30 
	13.05 
	8.50 
	12.00 
	8.20 
	9.80 
	5.00 
	88.05 
	3

	观音山新城
	13.13 
	8.70 
	8.75 
	12.90 
	7.80 
	12.45 
	7.80 
	9.30 
	4.50 
	85.33 
	6

	幸福街道
	13.95 
	9.00 
	9.00 
	13.20 
	8.70 
	12.90 
	8.80 
	8.80 
	5.00 
	89.35 
	2

	陈桥街道
	13.65 
	8.90 
	9.10 
	13.65 
	8.90 
	13.50 
	9.00 
	9.80 
	4.90 
	91.40 
	1

	小海街道
	13.28 
	8.70 
	8.60 
	13.20 
	7.90 
	12.75 
	8.60 
	9.80 
	5.00 
	87.83 
	4

	竹行街道
	13.20 
	9.20 
	8.80 
	12.90 
	8.50 
	12.45 
	8.60 
	9.50 
	4.00 
	87.15 
	5


（二）各区考核得分汇总表

	考核项目
	权重
	通州区
	崇川区
	港闸区
	市开发区
	4区
平均分

	街道门店
（主次干道、商业大街）
	15
	13.95 
	13.28 
	13.62 
	13.18 
	13.51 

	街道门店
（背街后巷）
	10
	9.20 
	8.93 
	9.06 
	9.18 
	9.09 

	街道门店
（市场周边）
	10
	8.55 
	8.53 
	8.85 
	8.82 
	8.68 

	农贸市场
	10
	8.63 
	8.57 
	8.93 
	8.82 
	8.73 

	有物业管理
居民小区
	10
	8.25 
	8.18 
	8.96 
	8.55 
	8.49 

	无物业管理
居民小区
	15
	12.45 
	12.23 
	13.26 
	12.86 
	12.70 

	河道水质
河道保洁
	5
	4.23 
	4.22 
	4.55 
	4.33 
	4.33 

	小餐饮店
	10
	9.80 
	9.02 
	9.38 
	9.43 
	9.41 

	食品店
	5
	5.00 
	4.69 
	4.88 
	4.75 
	4.83 

	学校及校园周边环境（区属）
	5
	5.00 
	4.75 
	5.00 
	5.00 
	4.94 

	网吧（包括游戏机房）
	5
	4.67 
	4.67 
	4.83 
	4.50 
	4.67 

	总分
	100
	89.72 
	87.05 
	91.32 
	89.40 
	89.37 

	排名
	—
	2
	4
	1
	3
	—


（三）各专业工作组考核得分汇总表
	专业工作组
	考核项目
	得分
	排名

	街道门店

（主次干道、商业大街）
	主次干道、商业大街
	88.97
	10

	街道门店（背街后巷）
	背街后巷
	90.16
	8

	街道门店（市场周边）
	农贸市场周边环境
	86.54
	13

	农贸市场
	农贸市场
	86.68
	11

	有物业管理居民小区
	有物业管理居民小区
	84.63
	14

	无物业管理居民小区
	无物业管理居民小区
	84.21
	15

	建筑工地
	建筑工地
	96.67
	1

	交通秩序
	主要交通路口
	90.00
	9

	餐饮业
	小餐饮店、食品店、

三星级以上饭店
	93.68
	5

	校园周边环境
	学校及校园周边环境

（市属、区属中小学）
	96.67
	1

	网吧
	网吧（包括游戏机房）
	93.33
	6

	水环境
	河道水质、河道保洁
	86.58
	12

	大型商场超市
	大型商场超市
	93.75
	4

	文明旅游
	景区景点、三星级以上宾馆饭店
	90.22
	7

	公益广告
	公益广告（出租车、公交车、

显示屏、建筑围挡）
	96.18
	3


说明：各专业工作组的得分，由崇川区、港闸区、市开发区范围内所有街道同一项目的平均分构成。
（四）市有关职能部门考核得分汇总表
	职能部门
（A类）
	得分
	折算后
得分
	职能部门
（A类）
	得分
	折算后
得分

	市教育局
	96.67
	98.00
	市交通运输局
	100.00
	100.00

	市公安局
	90.00
	94.00
	市水利局
	86.32
	91.79

	市生态环境局
	86.32
	91.79
	市商务局
	93.75
	96.25

	市住建局
	88.06
	92.84
	市文广旅局
	91.78
	95.07

	市城管局
	88.56
	93.14
	市市场监管局
	92.72
	95.63


（五）区有关职能部门考核得分汇总表
区城管局
	考核
项目
	街道
门店
（主次干道
商业大街）
	街道门店
（背街后巷）
	街道门店
（市场周边）
	有物业管理居民小区
	无物业管理居民小区
	小餐饮店
	食品店
	建筑工地
	折算后得分
	主要问题

	权重
	20
	10
	20
	10
	10
	15
	10
	5
	100
	

	通州区
城管局
	18.13 
	8.75 
	16.70 
	10.00 
	9.75 
	15.00 
	10.00 
	5.00 
	93.33 
	金新街道喜滋来市场周边占道经营、非机动车乱停放较多。

	崇川区
城管局
	17.01 
	8.36 
	16.46 
	9.45 
	9.90 
	15.00 
	10.00 
	5.00 
	91.18 
	1、虹桥街道朝霞路管理不到位，乱扔杂物较多，环境秩序较差。
2、城东街道新桥菜市场周边、虹桥街道莘园市场周边、狼山街道海港农贸市场周边管理不到位，乱扔、乱堆杂物较多，有占道经营现象。

	港闸区
城管局
	17.65 
	8.53 
	17.03 
	10.00 
	10.00 
	15.00 
	10.00 
	5.00 
	93.22 
	1、秦灶街道石桥路乱扔杂物、机动车占道较多。
2、唐闸镇街道怡园北村农贸菜市场周边，管理不到位，乱扔、乱堆放杂物较多，有占道经营、非机动车乱停等现象。

	市开
发区
综合执法局
	16.77 
	8.79 
	17.07 
	10.00 
	9.88 
	15.00 
	10.00 
	4.17 
	91.67 
	竹行街道星宇路乱堆放杂物、非机动车乱停放较多。


区市场监管局
	考核项目
	农贸

市场
	宾馆饭店
	小餐

饮店
	食品店
	折算后

得分
	主要问题

	权重
	60
	10
	20
	10
	100
	

	通州区
市场监管局
	51.60 
	10.00 
	19.60 
	10.00 
	91.20 
	金沙街道第一集贸市场占道经营、乱堆放杂物现象较严重

	崇川区
市场监管局
	51.00 
	10.00 
	18.04 
	9.38 
	88.42 
	1、城东街道东方市场、和平桥街道端平桥市场、虹桥街道莘园市场、观音山新城观音山农贸市场管理不到位乱扔杂物、乱堆放杂物、占道经营较严重。
2、文峰街道长风农贸市场存在出售过期食品情况。
3、学田街道爱尚麻辣烫1名工作人员无健康证；消毒设备未正常使用。

	港闸区
市场监管局
	53.52 
	10.00 
	18.76 
	9.76 
	92.04 
	1、秦灶街道二号桥集贸市场管理不到位，存在出售过期食品情况，公共厕所有异味。
2、幸福街道秦家私房菜消毒设备未正常使用。

	市开发区
市场监管局
	53.14 
	9.17 
	18.85 
	9.50 
	90.66 
	1、新开街道菜饭骨头汤2名工作人员无健康证，显著位置无“不剩菜不剩饭”等相关内容提示语。
2、竹行街道黄焖鸡米饭消毒记录不全。


区环卫处
	考核项目
	街道门店
（主次干道
商业大街）
	有物业

管理居民小区
	无物业

管理居民小区
	折算后

得分
	主要问题

	权重
	80
	10
	10
	100
	

	通州区
环卫处
	76.00 
	10.00 
	10.00 
	96.00 
	金新街道银河路有乱扔杂物等现象。

	崇川区
环卫处
	61.73 
	9.20 
	8.40 
	79.33 
	1、狼山街道城山路乱扔杂物、乱涂写较严重。
2、和平桥街道锦绣花园、新城桥街道锦峰大厦、观音山新城中南世纪花城、虹桥街道北濠东村、虹桥街道紫竹苑管理不到位，存在垃圾桶破损、垃圾外露等情况。

	港闸区
环卫处
	65.07 
	10.00 
	10.00 
	85.07 
	秦灶街道石桥路乱扔杂物问题较严重。

	市开发区
环卫处
	67.33 
	10.00 
	10.00 
	87.33 
	新开街道振兴路乱扔杂物问题较严重。


说明：根据《市委办公室市政府办公室关于印发〈南通市市区城市长效管理考核办法〉的通知》（通办发〔2018〕68号）精神，对A、B类部门的扣分，分别按60%、80%的比例进行折扣后计算得分。

三、履职考核
（一）队伍履职
定点区域考核中，崇川区城东执法队、港闸区唐闸执法队、开发区小海执法队重点区域（节点）存在店外店、摊点、施工未设围挡等违章现象。崇川区天勤家园西门北侧店面、人民路黑马超市德民店周边、城南新村大转盘周边等定点区域无人员定点管理，而且有违章存在。在指定路段考核中，通州区金新执法队、崇川区五山执法队被考核路段违章较多，管理不够到位。港闸开发区中队存在非行政执法人员在执法文书上签批意见的现象，与依法行政的要求背道而驰，在全员执法档案管理系统中无法制培训记录。通州区金新执法队未上报律师驻队相关协议（合同）。
市区街道城市管理综合行政执法队伍履职考核得分表

	街道分类
	考核项目
	路段

管理
	队伍

作风
	公众

举报
	专项

整治
	行政

执法

规范
	总分

	
	权重
	35
	15
	10
	20
	20
	100

	A类
	金沙街道
	33
	15
	10
	18
	20
	96

	
	和平桥街道
	32
	15
	10
	18
	20
	95

	
	虹桥街道
	33
	15
	10
	18
	20
	96

	
	新城桥街道
	27
	15
	10
	18
	20
	90

	
	学田街道
	34
	15
	10
	18
	20
	97

	
	文峰街道
	35
	15
	10
	18
	20
	98

	
	城东街道
	29.4
	15
	10
	18
	20
	92.4

	
	唐闸镇街道
	34.7
	15
	10
	18
	20
	97.7

	
	中兴街道
	35
	14
	10
	17
	20
	96

	B类
	钟秀街道
	29
	15
	10
	18
	20
	92

	
	任港街道
	32
	15
	10
	18
	20
	95

	
	狼山镇街道
	30
	15
	10
	18
	20
	93

	
	港闸开发区
	32
	15
	10
	18
	15.5
	90.5

	
	秦灶街道
	34
	15
	10
	18
	20
	97

	
	新开街道
	34
	15
	10
	18
	20
	97

	C类
	金新街道
	29
	15
	10
	18
	19
	91

	
	观音山新城
	34
	15
	10
	18
	20
	97

	
	幸福街道
	35
	15
	10
	18
	20
	98

	
	陈桥街道
	35
	15
	10
	18
	20
	98

	
	小海街道
	33.7
	15
	10
	18
	20
	96.7

	
	竹行街道
	34
	15
	10
	18
	20
	97


（二）环卫保洁
	考核项目
	管理
责任制
	内部
管理
	作业人员配备
	道路保洁
效果
	小区保洁及垃圾清运
	公厕管理
	垃圾收集设施
	得分
	折算
得分
	排名

	权重
	3
	6
	7
	25
	5
	6
	6
	58
	100
	

	A类街道
	金沙街道
	3
	6
	7
	24.8
	4.9
	6
	6
	57.7
	99.48 
	1

	
	唐闸镇街道
	2.8
	6
	7
	24.8
	4.9
	6
	5.9
	57.4
	98.97 
	2

	
	虹桥街道
	2.8
	6
	7
	24.9
	5
	5.5
	6
	57.2
	98.62 
	3

	
	中兴街道
	2.8
	6
	7
	24.5
	4.9
	6
	6
	57.2
	98.62 
	3

	
	城东街道
	2.8
	6
	7
	24.7
	4.7
	6
	5.7
	56.9
	98.10 
	5

	
	文峰街道
	2.9
	6
	7
	25
	4.4
	5.5
	6
	56.8
	97.93 
	6

	
	新城桥街道
	2.8
	6
	7
	24.8
	5
	5.5
	5.7
	56.8
	97.93 
	6

	
	学田街道
	2.8
	6
	7
	25
	5
	5.5
	5.5
	56.8
	97.93 
	6

	
	和平桥街道
	2.8
	6
	7
	24.8
	4.5
	5.5
	6
	56.6
	97.59 
	9

	B类街道
	港闸开发区
	2.8
	6
	7
	24.9
	4.9
	6
	6
	57.6
	99.31 
	1

	
	新开街道
	2.8
	6
	7
	25
	5
	5.5
	6
	57.3
	98.79 
	2

	
	任港街道
	2.8
	6
	7
	25
	4.6
	5.5
	6
	56.9
	98.10 
	3

	
	秦灶街道
	2.8
	6
	7
	24.7
	4.7
	6
	5.7
	56.9
	98.10 
	3

	
	狼山镇街道
	2.9
	6
	7
	24.3
	4.8
	5.5
	6
	56.5
	97.41 
	5

	
	钟秀街道
	2.8
	6
	7
	24.3
	5
	5.5
	5.8
	56.4
	97.20
	6

	C类街道
	陈桥街道
	3
	6
	7
	24.7
	4.9
	6
	6
	57.6
	99.31 
	1

	
	竹行街道
	2.8
	6
	7
	25
	4.9
	5.5
	6
	57.2
	98.62 
	2

	
	金新街道
	3
	6
	7
	24.9
	4.5
	5.5
	6
	56.9
	98.10 
	3

	
	小海街道
	2.8
	6
	7
	24.9
	5
	5
	6
	56.7
	97.76 
	4

	
	幸福街道
	2.8
	6
	7
	25
	4.2
	5.5
	6
	56.5
	97.41 
	5

	
	观音山新城
	3
	6
	7
	25
	4.8
	4.5
	6
	56.3
	97.07 
	6


四、专业考核
（一）各区环卫处专业考核
	考核
项目
	管理责任制
	内部管理
	作业人员配备
	作业机械配备
	深度保洁
	道路保洁效果
	公厕管理
	垃圾收集设施
	转运车管理
	中转站管理
	垃圾分类氛围
	垃圾分类收运
	垃圾分类成效
	得分

	权重
	3
	6
	7
	7
	5
	25
	6
	6
	3
	4
	8
	10
	10
	100

	通州区
	3
	4.5
	7
	7
	5
	24.7
	5
	6
	2
	2.8
	8
	8
	10
	93.0

	崇川区
	2.6
	4
	6.5
	6.5
	5
	24.5
	5
	6
	1
	2.6
	8
	8
	10
	89.7

	港闸区
	2.6
	4
	5
	5
	4
	24.2
	4.4
	6
	2
	3.4
	8
	10
	4
	82.6

	开发区
	2.6
	4
	4
	4
	4
	24.6
	5
	6
	1
	2.8
	8
	10
	8
	84.0


（二）各区城管局（执法局）专业考核
	考核
项目
	党风廉政建设及作风行风建设
	宣传
信息
	依法
行政
	市容
管理
	环卫渣土管理
	环境综合整治
	行政审批和城管志愿服务
	队伍
履职
	得分

	权重
	15
	8
	7
	10
	10
	5
	5
	40.00 
	100.00 

	通州
	15
	8
	6
	9
	8.5
	5
	5
	37.4
	93.9

	崇川
	15
	8
	5.3
	8.8
	7.5
	4.9
	5
	37.82
	92.32

	港闸
	15
	8
	5.2
	8.8
	9
	5
	5
	38.5
	94.5

	开发区
	15
	8
	5.7
	9
	9
	5
	5
	38.67
	95.37


五、本月点评

(一)文明城市长效管理工作持续推进。本月，通州区召开全区文明城市长效管理推进会暨2019年度文明城市测评体系培训会，通报目前通州区文明城市长效管理现状和存在的问题，动员全区上下以更高热情、更大力度、更实举措推进文明城市长效管理工作。市城管局召开系统履职考核点评会，对案件处置办理、区域管理、专项整治、队伍作风建设和行政执法规范等方面进行点评，对存在的问题进行剖析，并明确了下一阶段的工作要求。
（二）提升服务档次和品位，助力中国森林旅游节。通州区召开“2019中国森林旅游节”酒店及景区专项提升行动现场会，聚力推进旅游品质升级，以全新形象迎接森旅节。市文广旅局以完善旅游服务体系为基础，排出重点景区15家，重点饭店12家，对照国家景区和饭店评定标准，全面提升基础设施，提升景区环境和酒店质量，力争通过奋战双百日，使各大景区饭店以崭新面貌呈现在游客面前。市城管局按照《2019中国森林旅游节“迎节大会战”工作方案》要求，编制一份整治任务书、建立一个组织推进体系、完善一套工作制度，认真谋划、统筹推进，有力有序推进环境整治专项行动，对各区迎“森旅节”环境综合整治进行现场检查，对违建治理、市容秩序监管等突出问题和点位进行了巡查和督办，以查促改、以改促提，不断加强路段管理，努力打造优美、精致、细腻的城市精品工程。
（三）开展环境整治，迎接中国森林旅游节的到来。各地各部门制定、细化工作举措并组织实施，以更加优美、整洁、有序、文明的城市环境迎接2019中国森林旅游节的举办。通州区城管局细化环境整治专项行动方案和任务清单，开展店外经营和乱堆放专项整治、建设工地专项整治、户外广告牌隐患排查整改，取得良好效果。在开沙岛半程马拉松活动期间，联合辖区交警、运管等职能部门开展渣土运输车辆突击整治行动，保障活动有序开展。和平桥街道城管执法队对中央商厦一处违建楼梯进行依法拆除,进一步改善老城区环境面貌，推进濠河风景区整治提升工作。开发区执法局开展联合执法行动，对辖区内居佳路沿线流动摊点连续开展多次集中整治，共劝离流动摊点80余人次，暂扣作业车辆14起，处罚15起，取得了良好的整治效果，对厦门路、福州路、中央路沿街立面的大型违章墙体广告开展专项整治，拆除大型墙体广告12块，面积近300平方米，有效净化城市立面环境，消除安全隐患。小海街道综合执法队对居安路沿街商铺的出店经营、乱堆乱放、乱张贴等行为进行了集中整治，清理乱堆放40余处、杂物近1吨，清除乱张贴约50平方米，拆除通启路跨街广告。
（四）深入开展餐饮油烟治理工作。港闸区城管局推进区内餐饮油烟整治工作，组织各中队对辖区内餐饮经营场所油烟净化设施安装、使用等情况进行检查，确保规范使用，对拒不改正、污染扰民严重的餐饮单位，依法进行查处。开发区综合执法大队组织执法人员对重点区域内233家餐饮单位逐户排查，严查油烟净化设备安装使用情况，对私自拆除在线监控装置和不按规定开启油烟净化装置的两家商户进行查纠，确保餐饮油烟专项整治工作取得实效。
（五）强化运输车辆的管理。市城管局、市公安局联合召开市区建筑垃圾运输专项整治工作会，会诊道路扬尘顽症，推动专项治理。市公安、城管、交通三部门联合印发了《南通市推行全密闭智能建筑垃圾运输车辆工作方案》，在市区推广使用全密闭智能建筑垃圾运输车辆。市、区两级城管、公安（交警）联合整治农批市场货车占道违停，召开现场协调会议，通过劝离、处罚等手段，在较短的时间内恢复了道路交通秩序，并制定四项管控措施实现长效化管理。
专此通报。
附件：1.4月份各区、市职能部门和省属责任单位城市长效
管理考核得分表
2.4月份市区各街道城市长效管理考核得分表
3.4月份各区城管局（执法局）城市长效管理考核得分表
4.4月份市区各区环卫处城市长效管理考核得分表
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报：陆志鹏书记，徐惠民市长，沈雷秘书长，陆卫东部长，
陈旭副市长，陈晓东副市长，陈俊秘书长，羌毅副秘书长。
发：通州、崇川、港闸区委、人民政府，市经济技术开发区党工委、管委会，市相关部门（单位），市区相关街道、职能部门。

附件1
4月份各区、市职能部门和省属责任单位
城市长效管理考核得分表
	序号
	单位名称
	系统考核（占35%）
	现场考核（占40%）
	履职考核（占25%）
	总分

	
	
	得分
	折算
得分
	得分
	折算 得分
	队伍
	环卫
	折算
得分
	

	1
	通州区
	95.44 
	33.40 
	89.72 
	35.89 
	93.50 
	93.00 
	23.33 
	92.62 

	2
	崇川区
	91.57 
	32.05 
	87.05 
	34.82 
	94.54 
	89.70 
	23.15 
	90.02 

	3
	港闸区
	94.72 
	33.15 
	91.32 
	36.53 
	96.24 
	82.60 
	22.70 
	92.38 

	4
	市开发区
	94.23 
	32.98 
	89.40 
	35.76 
	96.68 
	84.00 
	22.90 
	91.64 

	

	序号
	单位名称
	系统考核（占60%）
	现场考核（占40%）
	总分

	
	
	得分
	折算得分
	得分
	折算得分
	

	1
	市教育局
	/
	/
	98
	/
	98.00

	2
	市公安局
	95.87
	57.52
	94
	37.60
	95.12

	3
	市生态环境局
	95.01
	57.01
	91.79
	36.72
	93.72

	4
	市住建局
	/
	/
	92.84
	/
	92.84

	5
	市市政和园林局
	97.24
	/
	/
	/
	97.24

	6
	市城管局
	95.62
	57.37
	93.14
	37.26
	94.63

	7
	市交通运输局
	94.08
	56.45
	100
	40.00
	96.45

	8
	市水利局
	95.01
	57.01
	91.79
	36.72
	93.72

	9
	市商务局
	/
	/
	96.25
	/
	96.25

	10
	市文广旅局
	93.48
	56.09
	95.07
	38.03
	94.12

	11
	市市场监督管理局
	/
	/
	95.63
	/
	95.63

	12
	市人防办
	95.01
	/
	/
	/
	95.01

	14
	市城建集团
	94.51
	/
	/
	/
	94.51

	

	1
	邮政公司
	95.01
	/
	/
	/
	95.01

	2
	供电公司
	93.87
	/
	/
	/
	93.87

	3
	电信公司
	95.12
	/
	/
	/
	95.12

	4
	移动公司
	92.08
	/
	/
	/
	92.08

	5
	联通公司
	95.02
	/
	/
	/
	95.02

	6
	铁通公司
	77.51
	/
	/
	/
	77.51


附件2

4月份市区各街道城市长效管理考核得分表
	街道名称
	系统考核
（占35%）
	现场考核
（占40%）
	履职考核（占25%）
	总分
	月度排名

	
	
	
	队伍（15%）
	环卫（10%）
	折算
得分
	
	

	
	得分
	折算
得分
	得分
	折算
得分
	得分
	得分
	
	
	

	A类街道
	中兴街道
	95.34
	33.37
	92.20
	36.88
	96
	98.62
	24.26
	94.51
	1

	
	唐闸镇街道
	95.53
	33.44
	90.33
	36.13
	97.7
	98.97
	24.55
	94.12
	2

	
	文峰街道
	96.72
	33.85
	86.75
	34.70
	98
	97.93
	24.49
	93.05
	3

	
	金沙街道
	95.38
	33.38
	88.03
	35.21
	96
	99.48
	24.35
	92.94
	4

	
	和平桥街道
	95.23
	33.33
	88.90
	35.56
	95
	97.59
	24.01
	92.90
	5

	
	新城桥街道
	96.29
	33.70
	88.68
	35.47
	90
	97.93
	23.29
	92.47
	6

	
	学田街道
	95.08
	33.28
	86.35
	34.54
	97
	97.93
	24.34
	92.16
	7

	
	城东街道
	95.96
	33.59
	82.05
	32.82
	92.4
	98.10
	23.67
	90.08
	8

	
	虹桥街道
	95.99
	33.60
	80.38
	32.15
	96
	98.62
	24.26
	90.01
	9

	B类街道
	港闸开发区
	96.33
	33.72
	92.70
	37.08
	90.5
	99.31
	23.51
	94.30
	1

	
	秦灶街道
	95.00
	33.25
	88.19
	35.28
	97
	98.10
	24.36
	92.89
	2

	
	任港街道
	95.00
	33.25
	88.90
	35.56
	95
	98.10
	24.06
	92.87
	3

	
	新开街道
	94.97
	33.24
	87.97
	35.19
	97
	98.79
	24.43
	92.86
	4

	
	钟秀街道
	95.00
	33.25
	88.35
	35.34
	92
	97.20
	23.52
	92.11
	5

	
	狼山镇街道
	94.98
	33.24
	86.12
	34.45
	93
	97.41
	23.69
	91.38
	6

	C类街道
	陈桥街道
	95.00
	33.25
	91.40
	36.56
	98
	99.31
	24.63
	94.44
	1

	
	幸福街道
	95.53
	33.44
	89.35
	35.74
	98
	97.41
	24.44
	93.62
	2

	
	小海街道
	95.11
	33.29
	87.83
	35.13
	96.7
	97.76
	24.28
	92.70
	3

	
	竹行街道
	95.34
	33.37
	87.15
	34.86
	97
	98.62
	24.41
	92.64
	4

	
	金新街道
	95.49
	33.42
	88.05
	35.22
	91
	98.10
	23.46
	92.10
	5

	
	观音山新城
	95.34
	33.37
	85.33
	34.13
	97
	97.07
	24.26
	91.76
	6


附件3

4月份各区城管局（执法局）城市长效管理考核得分表
	序号
	单位名称
	专业考核（占60%）
	现场考核（占40%）
	总分

	
	
	得分
	折算
得分
	得分
	折算
得分
	

	1
	通州区城市管理局
	93.90
	56.34
	93.33
	37.33
	93.67

	2
	崇川区城市管理局
	92.32
	55.39
	91.18
	36.47
	91.86

	3
	港闸区城市管理局
	94.50
	56.70
	93.22
	37.29
	93.99

	4
	开发区综合执法局
	95.37
	57.22
	91.67
	36.67
	93.89


附件4

4月份各区环卫处城市长效管理考核得分表
	序号
	单位名称
	系统考核（占30%）
	专业考核（占30%）
	现场考核（占40%）
	总分

	
	
	得分
	折算
得分
	得分
	折算 得分
	得分
	折算
得分
	

	1
	通州区环卫处
	95.00 
	28.50 
	93.00 
	27.90 
	96.00 
	38.40 
	94.80 

	2
	崇川区环卫处
	74.08 
	22.22 
	89.70 
	26.91 
	79.33 
	31.73 
	80.87 

	3
	港闸区环卫处
	94.90 
	28.47 
	82.60 
	24.78 
	85.07 
	34.03 
	87.28 

	4
	开发区环卫处
	93.33 
	28.00 
	84.00 
	25.20 
	87.33 
	34.93 
	88.13 


附件5
4月份各区市场监督管理局城市长效管理考核得分表
	序号
	单位名称
	系统考核（占60%）
	现场考核（占40%）
	总分

	
	
	得分
	折算
得分
	得分
	折算
得分
	

	1
	通州区市场监督管理局
	/
	/
	91.20 
	/
	91.20 

	2
	崇川区市场监督管理局
	82.50 
	49.50 
	88.42 
	35.37 
	84.87 

	3
	港闸区市场监督管理局
	95.00 
	57.00 
	92.04 
	36.82 
	93.82 

	4
	开发区市场监督管理局
	95.00 
	57.00 
	90.66 
	36.26 
	93.26 
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